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RESUMEN

Introduccion: Uno de los desafios a los que se ven enfrentadas las instituciones de educacién superior, es ser capaces de identificar las varia-
bles que contribuyen al desempefio académico. Objetivos: Determinar los factores cognitivos y sociodemograficos asociados al desemperfio
académico de los estudiantes de la carrera de Fonoaudiologia en la Universidad Auténoma de Chile, sede Temuco. Material y Método: Para lle-
var a cabo este estudio se contempld un disefio observacional de corte transversal. La poblacién estuvo constituida por todos los estudiantes
de la carrera de Fonoaudiologia, la muestra fue seleccionada a través de un muestreo no probabilistico y considerd 69 sujetos, a quienes se les
aplicé una bateria de evaluacion neuropsicolégica y una encuesta sociodemogréfica. Esta bateria fue aplicada en forma individual, resguardan-
do laintegridad y la confiabilidad de los datos entregados, mediante un codigo alfanumérico asignado a cada uno de los sujetos. Se analizaron
variables neuropsicoldgicas y sociodemograficas. Los datos fueron procesados mediante la prueba de correlacion de Spearman, Chi-cuadrado,
aceptando un nivel de significancia p < 0,05. Resultados: Los resultados muestran que dentro de las variables neuropsicolégicas, los niveles
de ansiedad y emocién entregados por el test de Goldberg se relacionan negativamente con el rendimiento académico de los estudiantes
(r =-.32, p = 0,007), mientras que dentro de las variables sociodemograficas, los factores sociodemograficos asociados fueron el promedio
de notas del primer afio cursado en la carrera, el trabajo de la madre del estudiante, y el tipo de financiamiento (r =.742, p = 0,00; x> = 18,9,
p =0,004; x> = 14,2, p = 0,026). Conclusiones: Se concluye que los niveles de ansiedad, el promedio de notas inicial y el trabajo de la madre se
encuentran asociadas al rendimiento académico.
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SUMMARY

Introduction: One of the challenges facing higher education institutions is to be able to identify the variables that contribute to academic
performance. Objectives: To determine the cognitive and sociodemographic factors associated with the academic performance of Speech
Therapy students at the Universidad Auténoma de Chile, Temuco. Material and Method: To carry out this study, a cross-sectional observa-
tional design was considered. The population consisted of all Speech Therapy students, the sample was selected through a non-probabilistic
sampling and considered 69 subjects, to whom a battery of neuropsychological evaluation and a sociodemographic survey were applied; this
battery was applied individually, safeguarding the integrity and reliability of the data delivered, using an alphanumeric code assigned to each
of the subjects. Neuropsychological and socio-demographic variables were analyzed. The data were processed by Spearman’s correlation test,
Chi-square, accepting a p < 0.05 significance level. Results: The results show that within neuropsychological variables, anxiety and emotion
levels delivered by the Goldberg test are negatively related to student academic performance (r =-.32, p = 0.007), while among the socio-de-
mographic variables, the associated sociodemographic factors were the average grades of the first year of the course, the student’s mother’s
work and the type of financing (r =. 742, p = 0.00; x> = 18.9, p = 0.004; x* =14.2, p = 0.026). Conclusions: It is concluded that anxiety levels, the
initial grade average and the mother’s work are associated with academic performance.
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INTRODUCCION

Los estudios del rendimiento académico en la educacion supe-
rior, parecen ser en la coyuntura mundial muy valiosos, ya que per-
miten conocer un gran numero de variables que entran en juego
en lo que a calidad y equidad de la educacion superior se refiere,
aportando importantes elementos que repercuten en la gestion y
prestigio institucional’.

Se plantea que el desemperio académico de un estudiante esta
directamente relacionado con un conjunto de insumos que éste dis-
pone, como por ejemplo: el contexto, las competencias cognitivas y
las caracteristicas psicoldgicas?. En este ultimo punto, es necesario
precisar que los problemas de salud mental pueden afectar la reten-
cion en la universidad y el tiempo de permanencia en la institucion?.

Respecto a las competencias cognitivas necesarias para el ade-
cuado rendimiento, se considera que procesos como la capacidad
de atencion, fluidez verbal, analisis, sintesis, pensamiento global, re-
lacional y memoria son bésicos para que el estudiante pueda realizar
actos de comprensién ante el aprendizaje, que lo puedan conducir
a procesos de autorreflexion, critica y creatividad frente a él mismoy
frente a los conocimientos presentes en su drea de estudio®.

Colom et al.® afirman que la memoria de trabajo, como construc-
to tedrico, permite relacionar fluidez y flexibilidad cognitiva con pen-
samiento relacional, ya que la capacidad de establecer relaciones en-
tre dos o mas hechos o variables depende, en parte, de la habilidad
de trasladar la atencion y el razonamiento a eventos cercanos o leja-
nos relacionados con la tarea que se estd trabajando en un momento
dado®.

En cuanto a la dimensidn sociodemografica, Beltran” afirma que
hay variables socio-culturales entre los hogares ubicados en diferen-
tes regiones geograficas, lo cual se veria reflejado si se compara el
rendimiento de estudiantes oriundos de una zona donde se ubica
la institucion educativa con los resultados de quienes provienen de
regiones diferentes, esto indica que las variables sociodemogréficas
son relevantes a la hora de realizar un estudio de rendimiento acadé-
mico. Es por ello que en esta investigacidn se ha buscado determinar
los factores cognitivos y sociodemograficos asociados al desemperfio
académico de los estudiantes de la carrera de Fonoaudiologia en la
Universidad Auténoma de Chile, sede Temuco.

MATERIAL Y METODO

En este articulo, se da cuenta de un proceso investigativo que
contempld un disefio observacional de corte transversalé. La pobla-
cién estuvo constituida por 382 alumnos. La muestra se seleccioné a
través de un muestreo por conveniencia. Esta muestra estuvo cons-
tituida por 69 sujetos que cursaban la carrera de Fonoaudiologia en
la Universidad Auténoma de Chile®. Dentro de los criterios de inclu-
sion se considerd ser alumno de Fonoaudiologia con matricula acti-
va hasta el octavo semestre; como criterio de exclusion los alumnos
no debian poseer diagndstico neurolégico emitido por un médico,
tampoco debian presentar diagnéstico documentado de depresion.

La investigacion fue aprobada por el comité de ética de la Uni-
versidad Auténoma de Chile.

Los instrumentos para la recolecciéon de datos incluyeron: Test
Span de digitos inversos y directos, que mide atencién y memoria
de trabajo; la confiabilidad del test de digitos, medida a través de la
consistencia interna, arrojé un a =0,89; y en el método de Test-retest
se obtuvo un R = 0,80". Para determinar habilidades visoespaciales
y memoria episédica visual se utiliz6 el test Figura compleja de Rey;
para la confiabilidad empiricamente se utilizé el sistema de jueces,
y para ello se utilizé el coeficiente de concordancia Kendall (w), que
permite trabajar con variables que presentan muy poca dispersion

de 64 puntuaciones; la mayoria de los coeficientes obtenidos se
concentran entre los valores 0,95 y 1''. Para vocabulario, se utilizé
el Test de Nominacion de Boston, este instrumento alcanzé una
sensibilidad de 0,85 y una especificidad de 0,942 Para la medida de
fluidez verbal se utilizé Cowat'. Como medida de ansiedad se utili-
z6 el Cuestionario General de Salud (General Health Questionnaire,
GHQ), desarrollado por Goldberg™. En un estudio chileno se realizé
la validacién del instrumento, el que arrojé los distintos coeficientes:
para la sensibilidad un 76% y para la especificidad de 73%, la tasa de
errores fue de 26%, la clasificacion errénea de este cuestionario se
asocio significativamente con la educacion y el sexo™ .

Las variables sociodemograficas fueron evaluadas a través de un
cuestionario validado por un comité de expertos. En él se midié: es-
tablecimiento educacional, tipo de establecimiento, NEM (Notas de
Ensefianza Media), PSU (Prueba de Seleccién Universitaria), prome-
dio de notas de primer nivel, nivel educativo de la madre, nivel edu-
cativo del padre, trabajo de la madre, trabajo del padre, hermanos
en educacion superior, financiamiento de estudios, personas con las
que vive, redes de apoyo, trabajo, estado civil, hijos, lugar de proce-
dencia, lugar de residencia, tipo de vivienda, nimero de dormitorios,
servicios basicos, actividad fisica, religion, horario de estudio, enfer-
medad, medicamentos, consumo de alcohol, consumo de tabaco,
consumo de drogas, asistencia a fiestas, alteracion dental, estado de
vision, estado de audicién, actividades extraprogramdticas, carrera
anterior.

Previa aplicacién de los instrumentos, se capacité a los observa-
dores en relacion a la aplicacion de instrumentos e interpretacion de
los datos; luego, se entregaron instrucciones especificas en la reali-
zacién de las mediciones. En cuanto al cuestionario sociodemogra-
fico, se automatizo a través de un encuesta autoadministrada; en la
Ultima etapa se implementé un pilotaje para evaluar la comprension
de las consignas verbales y de las preguntas del cuestionario; con
respecto al contexto de evaluaciéon, cada una de las mediciones se
realiz6 de manera individual, en un sala especialmente adaptada
para esto, libre de ruido y de distractores.

Los datos fueron analizados con SPSS version 22; como primer
paso se procedio a testear la distribucidon de la muestra con el Test
de Kolmogorov-Smirnov, dando como resultado una distribucién
asimétrica. Para determinar la relacién entre variables, los datos fue-
ron procesados mediante la prueba de correlaciéon de Spearman y
chi-Cuadrado, aceptando un nivel de significancia p < 0,05.

RESULTADOS

Se observé la relacion de las variables neuropsicolégicas a través
de la prueba de correlaciones de Spearman, con un nivel de P < 0,05.

Esta prueba mostré una relacién entre los niveles de ansiedad y
el rendimiento académico (r =-.320, p = 0,007); lo anterior quiere de-
cir que a medida que aumentan los niveles de ansiedad disminuye el
rendimiento académico de los alumnos; también es posible apreciar
una relacién del rendimiento académico y promedio de notas del
primer afo cursado en la carrera, esto quiere decir que a medida que
aumenta el promedio de notas del primer nivel, aumenta el prome-
dio de notas en los niveles superiores (Tabla 1).

En relacion ala variable atencion, no fue posible observar una re-
lacion significativa con el rendimiento académico, lo mismo ocurrié
con la memoria de trabajo y las tareas de fluidez verbal.

Para las variables sociodemograficas, se observé la relacién con
la prueba Chi-cuadrado, aceptado un nivel de P < 0,05; a través de
esta prueba es posible apreciar una relacién entre el trabajo de la
madre del estudiante x>= 18,9; p = 0,004 y el tipo de financiamiento
de la carrera x?= 14,2; p = 0,026 (Tablas 2 y 3). En el resto de las varia-
bles medidas no se encontro relacién significativa.
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Tabla 1. Asociacion entre el rendimiento académico y variables cognitivas
através de Rho de Spearman.

Promedio de Notas
Hasta Ultimo Nivel

Alcanzado

Coeficiente de correlacion -,004
Span Dir. . .

Sig. (bilateral) 973

Coeficiente de correlacion ,108
Span Ind.

Sig. (bilateral) ,379

Coeficiente de correlacion ,034
Figura de Rey C.

Sig. (bilateral) ,784

Coeficiente de correlacion ,003
Figura de Rey M.

Sig. (bilateral) ,981

Coeficiente de correlacion -,085
Boston Reducido

Sig. (bilateral) ,486

Coeficiente de correlacion ,169
Fluidez Semantica

Sig. (bilateral) 164

Coeficiente de correlacion ,012
Fluidez Fonoldgica

Sig. (bilateral) 919
Ve de Ersaiamna Coeficiente de correlacion -,025
Media Sig. (bilateral) ,839
Desempefio en Prueba de Coeficiente de correlacion 216
Seleccion Universitaria Sig. (bilateral) 075
Promedio de Notas del Coeficiente de correlacion J772%*
Primer Afo Sig. (bilateral) ,000

Coeficiente de correlacion -,320%*
Test de Golberg

Sig. (bilateral) ,007

** correlacion significativa con un p < 0,05

En relaciéon a la variable atencion, no fue posible observar una re-
lacién significativa con el rendimiento académico, lo mismo ocurrié
con la memoria de trabajo y las tareas de fluidez verbal.

Para las variables sociodemograficas, se observé la relacién con
la prueba Chi-cuadrado, aceptado un nivel de P < 0,05; a través de
esta prueba es posible apreciar una relacién entre el trabajo de la
madre del estudiante x2 = 18,9; p = 0,004 y el tipo de financiamiento
de la carrera x> = 14,2; p = 0,026 (Tablas 2 y 3). En el resto de las varia-
bles medidas no se encontrd relacion significativa.

DISCUSION

Las consecuencias de la depresion y la ansiedad no tratadas in-
cluyen pobre desemperio académico, dificultad para concentrarse,
alteracion del suenio, baja autoestima, la desregulacion del estado de
animo y los problemas de relacién™.

Los estudios de Gutiérrez et. al'® reafirman los hallazgos encon-
trados en el estudio, siendo el test de Goldberg™ el predictor para
el rendimiento académico de los estudiantes. En coherencia con los
hallazgos encontrados, es posible extraer como idea que las mayo-
res exigencias académicas presentes en la educacién superior son
reconocidas por los estudiantes como uno de los factores que gene-
ran mayores niveles de estrés, lo que podria avalar los resultados de
esta investigacion®.

Segun Beiter?, diversos estudios han llegado a concluir sobre la
alta prevalencia de la ansiedad y la depresion en la poblacién uni-
versitaria y el efecto de dicha sintomatologia sobre variables como
el rendimiento académico, la desercién y el abandono, el bienestar
emocional, entre otras.

En cuanto a las variables sociodemogréficas, Cohen' plantea
que el clima educacional del hogar es el factor de mayor incidencia
en los logros educacionales, y explica entre el 40 y el 50% del im-
pacto que ofrecen las caracteristicas del contexto socioecondmico y
familiar. La capacidad econémica (distribucién del ingreso per capita
de los hogares) explica entre el 25y el 30%, incidiendo en tercer lu-
gar la infraestructura fisica de la vivienda (hogares hacinados y no
hacinados) y, por ultimo, el nivel de organizacion familiar (cuyos ex-
tremos son los hogares con jefatura femenina sin cényuge y aquellos
integrados por ambos cényuges casados). Este planteamiento, pro-
puesto por Cohen', concuerda con la relacién encontrada en esta
investigacion, el trabajo de la madre y el tipo de financiamiento que

Tabla 2. Asociacién entre el rendimiento académico y trabajo de la madre.

PROMEDIO DE NOTAS
Trabajo de la madre Total
3,0a3,9 4,0a4,9 50a5,9 6,0a6,9
Trabajo dependiente 2 13 14 0 29
Duefa de casa 1 15 16 0 32
Jubilado 1 1 1 1 4
Total 4 29 31 1 65
Chi? estadisticamente significativo; P < 0,05 (x? = 18,9; 6 gl; p = 0,01)
Tabla 3. Asociacién entre el rendimiento académico y tipo de financiamiento.
PROMEDIO DE NOTAS
Financiamiento de estudios Total
3,0a3,9 4,0a4,9 50a5,9 6,0a6,9
CAE més beca 0 7 1 0 18
CAE mas copago 4 20 17 0 41
Fondos personales 0 1 5 1 7
Total 4 28 33 1 66
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reciben los alumnos.

Urztia? sostiene que el nivel socioecondmico es una medida
multidimensional, que se basa principalmente en la ocupacion y
educacion del padre y de la madre, haciendo referencia al estatus
o la posicién de prestigio que un sujeto ocupa en la sociedad; y un
buen indicador de nivel socioeconémico tiene relaciéon con los in-
gresos y el nivel o calidad de vida. De esta forma, este autor permi-
te la vinculacion de los hallazgos obtenidos en esta investigaciéon
entregando luces del rol que cumple la mujer en la educaciény en el
éxito académico de sus hijos.

Finalmente, el presente articulo buscé entregar informacion
acerca de las variables que se relacionan con el desempefio acadé-
mico; sin embargo, en la consideracién de las variables se plantea-
ron sélo variables cognitivas y sociodemograficas, lo que podria
limitar la compresion del constructo global asociado al rendimien-
to académico desde una vision multidimensional. Es por ello que
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to académico.
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