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RESUMEN

Hace 40 anos atrds, un grupo de médicos y educadores tuvieron la visién de crear en Chile las primeras
Oficinas de Educacién Médica. Estas han mantenido como funcién principal favorecer el perfecciona-
miento docente, contribuyendo a entregar educacién de mejor calidad para la formacién de profesionales
de la salud. En el afio 2007 se cred la RED de Unidades de Educacién de Ciencias de la Salud, con el obje-
tivo fundamental de fomentar y apoyar la formacién y desarrollo de unidades de educacion en las carreras
de la salud de las universidades chilenas. Este trabajo colaborativo cuenta con la informacién aportada y
validada por representantes de once de las Universidades que participan en la Red, describe la conforma-
cién y funciones de dichas unidades, haciendo un aporte al conocimiento del estado actual de la disciplina
en Chile. Nuestras unidades cumplen y superan ampliamente todas las funciones descritas en la Guia N°
28 de la Asociacion Europea de Educacion Médica (AMEE)}, realizando: formacién docente y evaluacién
de la docencia, asesoria curricular, apoyo en metodologia y evaluacion, organizacion de eventos cientifi-
cos, apoyo directo a alumnos con programas de induccién a la vida universitaria e investigacion tedrica
y aplicada. Las once unidades que analizamos estdn integradas por equipos conformados por: Bi6logos,
Bioquimicos, Enfermeras, Kinesiélogos, Quimico Farmacéutico, Matronas, Médicos, Médicos Veterina-
rios, Nutricionistas, Odontdlogos, Profesores y Tecn6logos Médicos. En tres casos, la dependencia de las
unidades analizadas es directa de una Escuela o Carrera y en ocho de una Facultad. Para la Red de Uni-
dades de Educacién en Ciencias de la Salud, es tarea prioritaria que a corto plazo, todas las carreras de la
salud cuenten con la asesoria de unidades de educacién que acompaiien los procesos de profesionalizacién
de la docencia, imperativo por excelencia de la educacién superior actual.
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SUMMARY

Health Sciences Education Units members of the National Network, current
conformation and functions

Forty years ago, a group of physicians and health educators felt the need of organizing Medical Educa-

Recibido: el 25/03/10, Aceptado: el 07/05/10.

Los autores son representantes de las siguientes Universidades:

' Oficina de Educacién Médica, Facultad de Ciencias Médicas, Universidad de Santiago de Chile.
Unidad de Apoyo Docente, Facultad de Medicina, Universidad Andrés Bello.

Oficina de Educaciéon en Ciencias de la Salud, Facultad de Medicina, Universidad de La Frontera.
Oficina de Educacién Médica, Facultad de Medicina, Universidad Austral de Chile.
Departamento de Educacion en Ciencias de la Salud, Facultad de Medicina, Universidad de Chile.
Departamento de Educaciéon Médica, Facultad de Medicina, Universidad de Concepcién.

Oficina de Educacion en Ciencias de la Salud, Facultad de Medicina, Universidad de Los Andes.
Oficina de Educacion en Ciencias de la Salud, Facultad de Medicina, Universidad Diego Portales.
Oficina de Desarrollo Educacional, Facultad de Medicina, Clinica Alemana-Universidad del Desarrollo.
10 Oficina de Educaciéon Médica, Facultad de Medicina, Universidad Cat6lica del Norte.

11 Centro de Educacién Médica, Escuela de Medicina, Pontificia Universidad Catélica de Chile.

2
3
4
5
6
7
8
9

17



E. RUGIERO P.y cols.

tion Support Departments (Units) whose main objective was the promotion of staft development so as to
improve the quality of education in the training of health professionals. In 2007 these groups of Medical
Health Education support underwent organized into a national network that aimed at the promotion,
development and support of the groups working in teaching support in the health careers of Chilean
Universities. This collaborative work with the information provided and validated by representatives of
eleven of the universities participating in the Network, describes the formation and functions of these
units, making a contribution to the knowledge of the current state of the discipline in Chile. Our groups
meet and far exceed all the functions described in Guide No 28 of the European Association for Medical
Education (AMEE)" in terms of: teacher education and evaluation of teaching, curriculum advice, support
and evaluation methodologies, organization of scientific events, direct support to induction programs for
students to college life and theoretical and applied research. The eleven groups analyzed are composed
of teams of biologists, biochemists, nurses, physiotherapists, a pharmacist, Midwives, Physicians, Veteri-
narians, Nutritionists, dentists, teachers and medical technicians. These groups directly depend from the
director of a school or career (3 cases) or from the Dean (8 cases). The network of Groups for Educational
Support in the Health Sciences faces a priority task for the short term: strengthen the professionalization
of teaching activities in order to achieve a level of excellence in medical education as soon as possible.

Key words: Health Science, Education, Network of Groups, Medical Education.

INTRODUCCION

La Educacién Médica o Educacién en Ciencias
de la Salud, entendida como el conjunto de estra-
tegias de apoyo a la ensenanza de las diferentes
disciplinas o carreras de la salud, estd presente en
Chile desde hace 40 afios cuando se crearon las que
fueron llamadas “Oficinas de Educaciéon Médica”
Estas oficinas tienen una historia y una tradicién,
su instalacién y su mantencion en el tiempo ha su-
frido cambios que fueron reflejo de la evolucién de
la educacién superior en el mundo y en Chile.

Fueron médicos y educadores chilenos quienes
tuvieron la visién de crear estas instancias de per-
feccionamiento docente en diferentes dreas de este
quehacer para colaborar en mejorar la calidad del
aprendizaje de las carreras de la salud.

Las primeras tareas de las diferentes oficinas
se centraron en dos quehaceres para ese momen-
to muy relevantes: el trabajo directo con los pro-
fesores entregdndoles herramientas utiles para su
quehacer docente y la colaboracién en el desarrollo
curricular.

El término genérico de Unidades de Educacién
en Ciencias de la Salud permite nombrarlas ade-
cuadamente ya que engloba a: Oficinas, Centros,
Departamentos y Unidades, nombres que les fue-
ron asignados, en las diferentes universidades del
pais. Estas unidades han cobrado cada vez mayor
relevancia por el papel que les cabe en la tarea de
promover y apoyar los cambios hacia la profesio-
nalizacién de la docencia.

Para el presente trabajo nos fijamos como obje-
tivo describir la conformacién actual de las Unida-
des de Educacién en Ciencias de la Salud del pafs,
ala luz de la Guia AMEE Ne 28, referente mundial,
que establece las funciones de estas unidades'.
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En Chile, existian en el afio 1980, 8 Universida-
des y al ano 2007 habifan aumentado a 61. De éstas,
20 posefan, en ese mismo ano, Escuelas de Medici-
na’.

El aumento sustantivo del numero de Escuelas
produjo cambios que se tradujeron en las estructu-
ras que las rednen, es asi como desde al afio 1973 se
conformé un grupo de representantes de Oficinas
de Educacién en Ciencias de la Salud que pertene-
cian a las Facultades de Medicina que luego con-
formaron la Asociacion de Facultades de Medicina
de Chile (ASOFAMECH) y en el afio 2007, cuando
ya existian 23 Escuelas de Medicina y 61 Univer-
sidades en el pais, se cred la Red de Unidades de
Educaciéon de Ciencias de la Salud, estructura cuyo
propésito fundamental es contribuir a mejorar la
calidad de los procesos de gestiéon académica do-
cente en las facultades de la salud y de medicina, de
las universidades chilenas.

Para ello la Red se ha propuesto las siguientes
actividades bdsicas: facilitar la comunicacion entre
las Unidades de Educacién en Ciencias de la Salud
de las Universidades de Chile, coordinar y fomen-
tar acciones de colaboracién entre estas unidades,
desarrollar proyectos colaborativos en el dmbito y
compartir informacién pertinente.

MATERIALY METODO

Se elabor6 un instrumento para la recoleccién
de datos en base a la Guia N° 28 de la AMEE, que
define las siguientes funciones para las Unidades
de Educacién en Ciencias de la Salud: formacién
docente y evaluacién de la docencia, asesoria cu-
rricular, apoyo en metodologia y evaluacién, or-
ganizaciéon de eventos cientificos, apoyo directo
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a alumnos con programas de induccién a la vida

universitaria e investigacion tedrica y aplicada.
Las partes basicas del instrumento fueron:

1. Necesidades que llevan a la creacién de la uni-
dad.

2. Funciones relacionadas con las unidades: inves-
tigacion, formacion en educaciéon médica, ser-
vicios educacionales, desarrollo de los académi-
cos integrantes de las unidades y otros.

3. Integrantes de la unidad: formacién de pre y
post grado, (no sélo en educacién) y postitu-
los, numero de horas semanales contratadas y
dedicadas formalmente, jerarquia o categoria
académica y profesionales no académicos, fun-
ciones y cargos de cada uno (exclusivamente en
la unidad).

4. Colaboradores: formacion de pre y post grado,
(no sélo en educacién) y postitulos, numero de
horas semanales contratadas y dedicadas for-
malmente, jerarquia o categoria académica y
profesionales no académicos, funciones de cada
uno.

5. Organizacién y relacién con la Facultad: depen-
dencia, posicion en el organigrama y carreras a

las cuales les da servicio.

6. Aspectos financieros: de quién depende el fi-
nanciamiento, genera o no ingresos propios y
cudl es el presupuesto global anual.

7. Breve descripcion del espacio fisico que ocupa
consignando metros cuadrados.

Todas las unidades completaron y consensua-
ron con sus grupos de trabajo la informacién que
incluyeron en el instrumento de recoleccién de da-
tos. Esta informacién fue puesta al dia hasta el 30
de Noviembre de 2009.

Se obtuvo el Consentimiento Informado de los
superiores jerdrquicos de los representantes de las
unidades a la Red, para difundir la informacién en-
tregada exclusivamente con fines de investigacion.

En este documento se presenta la informacién
aportada y validada por los delegados a la Red de
Unidades de Educacién en Ciencias de la Salud de
once Universidades del pais, en un trabajo colabo-
rativo cuyo propésito es hacer un aporte a la disci-
plina, dando a conocer la organizacion de la Red de
Unidades de Educacién del pais y describiendo la
conformacién actual de once de las unidades que
la integran.
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RESULTADOS

Creacién de las Unidades de Educacion
en Ciencias de la Salud

Se observa en la informacién entregada que
en el ano 1970, se crea la primera Oficina de Edu-
caciéon Médica y que las unidades han ido evolu-
cionando y adquiriendo diferentes nombres que
reflejan cambios importantes de su estructura y
funcionamiento (Tabla 1).

Al revisar lo que se declaré explicitamente en el
momento de la fundacién aparece una lista de di-
ferentes acciones a desarrollar, destacando como la
principal motivacién para dar vida a las unidades
el solucionar problemas concretos, especificamen-
te en actividades directamente relacionadas con la
docencia.

Funciones de las Unidades de Educacion en
Ciencias de la Salud

Las funciones que actualmente desarrollan las
unidades se desprenden de las motivaciones sefia-
ladas anteriormente. La Guia N° 28, de la AMEE
define cuatro funciones especificas: investigacion,
formacién en Educacién Médica, servicios educa-
cionales y desarrollo académico de sus integrantes.
Las once unidades que se describen cumplen con
todas ellas y las superan ampliamente.

Investigacion

Todas las unidades revisadas hacen actividades
de investigacion. Al interior de ellas se desarrollan
lineas concretas y se fomentan y generan instancias
de comunicacién de estas experiencias como jor-
nadas, seminarios y congresos.

Algunas de estas experiencias dan origen a pu-
blicaciones (Tabla 2).

Formacion en Educacién Médica

Todas las unidades en estudio dan las
facilidades correspondientes a sus miembros
para su participacion en diferentes instancias de
capacitacion que les permite estar al dia en los
conocimientos propios del drea. Estas instancias
van desde la participacion en congresos nacionales
e internacionales hasta la adquisiciéon de grados
académicos en universidades nacionales vy
extranjeras (Tabla 3).

Servicios educacionales
Las diferentes unidades realizan una variedad

muy amplia de actividades de apoyo a la docencia,
a sus académicos, escuelas, carreras y facultades.
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Desarrollo académico de sus integrantes

Las unidades en estudio permiten y fomentan
el desarrollo académico de sus integrantes en for-
ma individual y de los grupos que lideran lineas
y trabajos de investigacién que se consideran un
aporte al desarrollo de la Educacién en ciencias de
la Salud (Tabla 4).

Otras labores

Ademas de las actividades senaladas en los acé-
pites anteriores, todas las unidades realizan otras
funciones que enriquecen el proceso docente y
contribuyen a mejorar su calidad.

Una lista de estas funciones se incluye en la Ta-
bla 5.

Integrantes de las Unidades de Educacion en
Ciencias de la Salud

Las once unidades que estamos analizando, es-
tan integradas por equipos conformados por uno
o mas de los siguientes profesionales: Bidlogos,
Bioquimicos, Enfermeras, Kinesiélogos, Quimico
Farmacéuticos, Matronas, Médicos, Médicos Vete-
rinarios, Nutricionistas, Odontélogos, Profesores y
Tecnélogos Médicos.

El grado de especializacién en Educaciéon Médi-
ca que poseen los integrantes, van desde pasantias
y cursos de especializacién, pasando por Diplo-
mados, Magister en Chile y en el extranjero, hasta
Doctorados (Tabla 6).

El funcionamiento de las unidades esta a cargo
de integrantes formales, definidos para este estudio
como académicos con horas de contrato destinadas
exclusivamente a la Unidad, con el valioso apoyo
de colaboradores, que corresponden a académicos
sin horas contratadas para educacién médica, pero
que participan efectivamente de las actividades
propias de la Unidad. De los integrantes formales
que pertenecen a Universidades en las cuales rige la
jerarquia académica, 6 (10%) son Profesores Titu-
lares, 22 (29%) Profesores Asociados o Adjuntos,
19 (33%) Profesores Asistentes o Auxiliares, 8 (8%)
Instructores o Ayudantes y 8 (8%) son Profesiona-
les sin jerarquizacion.

En cuanto a las horas que tienen asignadas por
contrato al funcionamiento de la Unidad, los in-
tegrantes formalmente contratados, van desde
veintidds horas semanales en un cargo asumido
por una sola persona, hasta trescientas ocho horas
semanales a cargo de catorce personas diferentes.

Dependencia de las Unidades y posicion de la
unidad en el organigrama

Cuando la unidad de educacién pertenece a
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una estructura de Escuela la dependencia es directa
del Director de Escuela.

Cuando la unidad de educacién pertenece a
una estructura de Facultad la dependencia es di-
recta del Decano.

De las once unidades analizadas ocho pertene-
cen a una estructura de Facultad y tres a una estruc-
tura de Escuela, lo que sefiala también su posicién
en el organigrama de la Institucién ubicandose en
linea directa con la direccién de Escuela o Decana-
to segtin corresponda.

Carreras a las cuales les da servicio la unidad

Las carreras que atienden las Unidades de Edu-
cacién son: Medicina, las once unidades; Kinesio-
logia, seis; Enfermeria y Tecnologia Médica, seis;
Nutricién, Obstetricia y Fonoaudiologia, cuatro;
Odontologia, cuatro; Terapia Ocupacional, dos; y
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Bachillerato en Ciencias de la salud, una.

Cuando la unidad depende de la Facultad atien-
de a todas las carreras que pertenecen a esta estruc-
tura.

Financiamiento

Cinco de las unidades son financiadas comple-
tamente por una Facultad y tres lo son en forma
parcial. Tres son financiadas por una Escuela de
Medicina y las tres unidades que reciben financia-
miento parcial de sus facultades generan ingresos
que utilizan e invierten en su unidad. Cinco de las
once no generan ingresos propios.

Espacio Fisico

Siete de las unidades funcionan en oficinas y
puestos de trabajo que tienen superficies que os-
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cilan entre 4 y 48 metros cuadrados. Tres de las
unidades cuentan con extensas dependencias bien
implementadas, con superficies totales de 500, 718
y 1.100 metros cuadrados.

CONCLUSIONES

El grado de desarrollo que han alcanzado es-
tas once unidades de Educacion en Ciencias de la
Salud se relaciona estrechamente con su historia y
tiempo de existencia. Cinco de las unidades fueron
creadas entre 1970 y 1978 y seis de ellas, treinta
afios después, entre 2003 y 2008 lo que no ha sido
obstédculo para que todas desarrollen una rica e im-
portante labor.

Destacamos la importancia de la existencia de
estas unidades en todas las universidades que parti-
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