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TRABAJOS ORIGINALES

Concordancia entre aplicaciones de textos informativos y cientificos
elaborados mediante la técnica Cloze en alumnos universitarios
de carreras del area de la Salud.

CAROLINA MARQUEZ U.*?, PILAR IBANEZ G.**® CRISTHIAN PEREZ V.***¢

RESUMEN

Introduccion: La comprension lectora es una habilidad critica e indispensable para el éxito en todos los ambitos
académicos. En carreras del area de la salud los alumnos se ven enfrentados a gran cantidad de literatura cientifica, por lo que
es importante contar con un buen nivel de comprension lectora. El test de Cloze se ha empleado previamente en estudiantes
universitarios y ha mostrado ser herramienta Gtil para el diagnostico y desarrollo de la comprension lectora. Objetivos: La
presente investigacion tiene como objetivo adaptar un texto y evaluar la confiabilidad y validez convergente de un texto
cientifico que aplica la técnica de Cloze tradicional para utilizarlo como instrumento de evaluacion y desarrollo de la
comprension lectora en asignaturas cientificas de carreras del area de la salud. Material y Método: Se adapt6 un texto de
biologia mediante la técnica tradicional de elaboracion de textos Cloze. Estos textos fueron aplicados a una muestra de 155
alumnos de distintas carreras del area de la Salud de la Universidad de Concepcidn. Se analiz6 la confiabilidad de esta nueva
version del test de Cloze y su validez convergente con otra version del test de Cloze previamente validada, la Muralla Mégica.
Resultados: Se encontrdé una confiabilidad adecuada de la version del test de Cloze utilizando el texto cientifico y una
correlacion directa y con tamafio del efecto grande entre ésta y la versién Muralla Méagica del test de Cloze. Conclusiones: La
correcta adaptacion de un texto cientifico mediante la técnica de Cloze sugiere promover el uso de este tipo de técnicas y
textos para un adecuado desarrollo de la comprensién lectora en estudiantes universitarios.
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SUMMARY

Consistency between application of informational and scientific texts using Cloze technique
in university students of health careers

Introduction: Reading comprehension is an essential and critical skill for success in all academic fields. In the area of
health careers students face large amount of scientific literature so it is important to have a good level of comprehension of
scientific texts. Cloze test is a useful tool for the diagnosis and development of reading comprehension. Aims: The aim of the
research is to adapt a scientific text by traditional Cloze technique to be used as a tool for evaluation and development of
reading comprehension in science subjects of health careers. Material and Method: A biology text was adapted using the
traditional Cloze technique. The text was applied to 155 students from different health careers in University of Concepcion.
We analyzed the reliability of this new version of the Cloze test and convergent validity with a version of the Cloze test
previously validated, the Magic Wall. Results: An adequate reliability of the scientific text and a direct correlation and a large
effect size between the two texts was demonstrated. Conclusions: The correct adjustment of a scientific text using Cloze
technique suggests promoting the use of this texts and techniques for a proper development of reading comprehension in
college students.
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INTRODUCCION

La lectura es una herramienta importante en el proceso
de aprendizaje y ocupa un papel de gran valor en la vida el
individuo, ya que favorece su insercion cultural y social.
Especialmente en estudiantes universitarios el dominio de
la lectura es muy relevante, ya que es a través de ella por la
que se tiene acceso a los contenidos de varias disciplinas.
Sin embargo, la dificultad de comprensién en la lectura ha
sido un obstaculo para los estudiantes de la educacion
superior, puesto que limita el aprendizaje a través de
textos, que son las principales fuentes de informacién para
estos individuos®.

La capacidad lectora consiste en la comprension, el
empleo y la reflexion a partir de textos escritos y virtuales,
con el fin de alcanzar las metas propias, desarrollar el
conocimiento y el potencial personal y participar en la
sociedad?.

La comprension lectora es una habilidad critica para el
éxito escolar y un complejo fendmeno que resulta de una
combinacion de muchas variables®. A pesar que las inves-
tigaciones en el tema no han logrado un completo acuerdo
de cuales son las habilidades y conocimientos requeridos
para la comprension, hay variables que se incluyen en nu-
merosos modelos y teorias de comprensidn lectora; en
donde las inferencias, estrategias cognitivas y metacog-
nitivas de comprension lectora, vocabulario y los conoci-
mientos previos son algunas de ellas*.

La comprension de lectura es un proceso activo y
constructivo de interpretacion del significado del texto. Es
un proceso activo porque se deben poner en juego una
serie de operaciones y estrategias mentales para procesar la
informacion que se recibe del texto, y es constructivo por-
que las operaciones y estrategias puestas en juego permiten
construir el significado del texto y crear nueva informacién
desde la interaccion entre la informacion obtenida de éste y
el conocimiento previo del lector. El resultado del proceso
es una representacion mental o un modelo de la situacién
descrita en el texto®.

Desde un enfoque cognitivo la comprension lectora se
ha considerado como producto y como proceso. Extraer el
significado de un texto es un proceso que se realiza de
modo gradual, progresivo y no necesariamente lineal, ya
que se producen momentos de incomprension a lo largo
del recorrido lector y momentos de mayor nivel de com-
prensién. Como proceso, extraer el significado de un texto
es dinamico en el acceso a la informacion y como
producto, leer comprensivamente supone adquirir nuevos
conocimientos finales que formaran parte de conoci-
mientos guardados en la memoria a largo plazo®.

Pizarro’, sefiala que dentro de los factores que influyen
en la comprension de textos se pueden destacar: Los
esquemas cognitivos: concebidos como las habilidades lec-
toras intrinsecas y los conocimientos previos, la estructura
y tipos de textos donde existirian elementos microes-
tructurales, elementos macroestructurales y elementos
supraestructurales y las estrategias o habilidades cognitivas:
que serian las destrezas organizadas internamente, las
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cuales dirigen el comportamiento del individuo. Estas
estrategias pueden ser cognitivas y metacognitivas.

La comprension lectora estd influida por complejas
interacciones entre el contenido del texto, el conocimiento
previo y las metas, ademas de varios procesos cognitivos y
metacognitivos®. Es importante estudiar estos factores en
universitarios ya que se ha verificado que los estudiantes
carecen de herramientas cognitivas, lo que no les permite
lograr el desarrollo de habilidades de comprension vy
produccion de textos®.

Sin embargo, es necesario partir por diagnosticar cémo
es la comprension lectora en los estudiantes que ingresan a
carreras del area de la salud, ya que el problema radica en
que muchos de los alumnos que ingresan a las aulas de
nuestra universidad no poseen un buen nivel de com-
prension lectora, a pesar de ingresar con buenos puntajes
en pruebas de seleccion universitaria o venir con altos
promedios de notas de ensefianza media. Esta situacion es
méas critica en carreras que no pertenecen al &rea de
ciencias humanas. En ellas se da por hecho que los alum-
nos son capaces de comprender textos escritos, sin embar-
go es conocido que en areas cientificas los textos entre-
gados fomentan la memorizacion y la poca comprensién.
Segln diversos investigadores la comprension de textos
cientificos podria ser critica para los resultados en asig-
naturas que utilicen dichos libros®.

Los estudios que correlacionan la falta de compresién
lectora con bajos rendimientos académicos en areas cien-
tificas o de textos cientificos, han llevado a demostrar que
la comprension lectora es esencial en todas las areas de la
adquisicion de conocimientos e incluso se han llegado a
obtener correlaciones positivas entre comprension lectora
y competencias cientificas'!.

Dentro de los procesos de evaluacion de esta variable, el
Test de Cloze es una técnica que viene siendo utilizada por
investigadores del area del lenguaje principalmente a partir
de la década de los ‘70, fue descrita por primera vez en
1953 por Wilson Taylor como medio para evaluar la com-
prensibilidad de textos escritos y posteriormente lo utilizd
como método para evaluar la comprension lectora. Actuak
mente esta técnica esta siendo divulgada, aplicada y se
investigan sus posibilidades de aplicacién en la evaluacién
y en la instruccion de mecanismos psicolinguisticos que
operan en la comprension del lenguaje escrito'?.

El procedimiento Cloze consiste, en su versién original,
en la presentacion de una seleccion de prosa a la cual se
omiten palabras de manera sistematica, substituidas por
una linea de expresion constante. Estas palabras omitidas
deben ser recuperadas por el lector para restituir su sentido
completo a la seleccién. Este instrumento permite observar
en un pasaje de aproximadamente 250 palabras, por lo
menos cincuenta veces, las interrelaciones que se esta-
blecen entre la mente del lector y el texto escrito®. El
disefio de los textos se realiza mediante la omision siste-
maética de todos los quintos vocablos del texto, sin omitir
palabras en la primeray Ultima oracion. Los alumnos debe-
rian rellenar el espacio con la palabra que crea ser
adecuada.
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Varios estudios han indicado a la técnica de Cloze
como un instrumento valido para ser utilizado en la eva-
luacion de la comprension lectora. Bormuth el afio 1967
realiz6 estudios para validar la técnica de Cloze al com-
pararlo con otros instrumentos estandarizados de com-
prension lectora, dando correlaciones positivas con otros
examenes de dominio de lengua extranjera y pruebas de
ingreso a universidades**®. Por los motivos anteriores es
que este test ha sido utilizado en numerosos estudios consi
derando la facilidad en su construccion, aplicacion vy
correlacion®®"18,

Estudiantes universitarios que comienzan sus estudios
superiores, a pesar de haber superado los afios formales de
estudio en establecimientos educacionales, todavia presen-
tan claras deficiencias en el proceso de comprension
lectora de textos escritos. Esto muchas veces queda al des-
cubierto un vez que comienzan sus cursos de asignaturas
cientificas en instituciones de nivel superior. Esto hace
suponer que los estudiantes universitarios no desarro-
llaron, durante su escolaridad basica 0 media, estrategias
que les permitan comprender textos de indole general,
académicos y especializados segun su disciplina de estu-
dio®®. Investigaciones en Per han demostrado niveles
bajos de lectura en textos cientificos y literarios y en Brasil
investigaciones han revelado un bajo nivel de habilidad en
cuanto a la comprension lectora y la produccién de textos
entre universitarios de primer afio®?,

La preparacion del test de Cloze sigue reglas que varian
en funcién del objetivo para el cual serd utilizado. Existe un
sinfin de posibilidades de usar el Cloze con diversos propé-
sitos, algunos autores resaltan que por medio de ejercicios
con el Cloze se puede dinamizar el proceso de compren-
sion y obtener mejores aprendizajes, e incluso que es Util
como medio de instruccién o etrategia para motivar y
favorecer la comprension lectora?2232,

Al favorecer e incrementar la comprensién lectora,
podriamos estar promoviendo a mejorar los rendimientos
académicos de nuestros estudiantes. Dada la gran cantidad
de investigaciones en las cuales los resultados del Cloze han
arrojado correlaciones positivas entre comprension lectora
y rendimiento académico en estudiantes universitarios,
nuestro estudio tiene como objeto adaptar un texto
cientifico mediante la técnica de Cloze tradicional para
utilizarlo en asignaturas cientificas como instrumento de
evaluacién y desarrollo de la comprensidn lectora en
carreras del area de la salud.

MATERIAL Y METODO

Se trabajo con una muestra, seleccionada por muestreo
no probabilistico por accesibilidad, de 155 alumnos univer-
sitarios, de los cuales 62 (40,0%) provenia de la carrera de
Nutricion y Dietética, 49 (31,61%) de la carrera de Odonto-
logia y 44 (28,39%) de la carrera de Fonoaudiologia. De
éstos 116 (78,84%) eran mujeres y 39 (25,16%) eran hom-
bres. Sus edades se ubicaban entre los 18 y 35 afios, con
una media de 19,01 (D.E. = 1,84).
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Uno de los textos utilizados en nuestro estudio fue
extraido de Condemarin y Milicic con su autorizacion y
que han sido utilizados en otros estudios*. El segundo
texto se obtuvo de un texto cientifico de Biologia®, y se
elaboré mediante la técnica tradicional de elaboracién de
textos Cloze que consistio en eliminar el quinto vocablo,
dejando un espacio equivalente para todas las palabras
omitidas y manteniendo intacta la primera y ultima
oracion del texto.

La correccion de los textos fue realizada en base a la
propuesta de correccidn literal, que considera correctas
s6lo las respuestas que contienen la palabra idéntica a la
omitida. Los partidarios del modo verbatim o de la palabra
exacta indican que tiene la ventaja de eliminar el subje-
tivismo en el puntaje; evita las divergencias entre los
correctores acerca de cual sindnimo aceptar y por ende
acorta el tiempo dedicado a la correccidn. Este criterio esta
basado en considerables evidencias experimentales que han
comparado puntajes obtenidos en distintos tipos de test
Cloze*.

La puntuacion maxima de los test depende de la canti-
dad de omisiones del texto. En el caso del primer texto
Cloze, “La muralla méagica“ (Cloze-M), el méximo de omi-
siones posibles es de 58 y para el segundo texto Cloze,
“Regulacion del colesterol en la sangre” (Cloze-C), el
méximo de omisiones es de 44. La correccidn consistio en
asignar un punto por cada respuesta en el texto. Las pun-
tuaciones obtenidas para cada texto fueron convertidas a
porcentajes para facilitar las comparaciones y se con-
virtieron en calificaciones cualitativas.

Para los analisis estadisticos se utilizd el programa
STATA SE 11.0. En primer lugar se realizé un anélisis de
confiabilidad de alfa Cronbach para determinar la con-
sistencia interna de los textos utilizados que fueron
elaborados mediante la técnica de Cloze. Se considerd un
puntaje de 1 para aciertos y 0 para los errores. Se tomaron
como confiables resultados sobre 0.60.

Por ultimo, se evalud la correlacién entre ambas
versiones del test de Cloze utilizando el coeficiente de
correlacion Producto-Momento r de Pearson, en base a un
contraste unilateral.

RESULTADOS

Para evaluar la comprension lectora se calcularon los
porcentajes de aciertos de los alumnos en los instrumentos
utilizados, el test de Cloze tradicional con el texto de “La
muralla mégica”, y el test de Cloze, version técnica, con su
texto “Regulacion del Colesterol en la sangre”. No obs-
tante, antes se debio calcular la confiabilidad de cada uno
de los test, en términos de consistencia interna, para lo cual
se utilizo el coeficiente Alfa de Cronbach, obteniéndose un
Alfa = 0.73 en el caso del texto Muralla méagica, consi
derando sus 58 items, y un Alfa = 0.63 en el texto de
Colesterol, considerando sus 44 items, mostrando en
ambos casos una adecuada confiabilidad.

Al hacer un andlisis de la capacidad discriminativa de
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los items en el primer texto, se encontré que éste pre-
sentaba correlaciones entre cada item y el total corregido
adecuadas. En el caso del texto de Colesterol, se decidi6
eliminar el item 21 por tener una correlacién entre el item
y el total corregido negativa con tamafio del efecto peque-
fio (r= -0.20). De esta forma, el texto de Colesterol quedo
con 43 items y una confiabilidad de Alfa = 0.65.

Posteriormente, se calculd el porcentaje de aciertos de
los sujetos en cada texto, los que se presentan en la Tabla 1:
Porcentaje de aciertos en los test de comprension lectora
versiones Muralla Mégica y Colesterol.

Tabla 1. Porcentaje de aciertos en los test de comprension lectora
versiones Muralla Méagicay Colesterol.

Min Max M D.E.

Cloze - Muralla méagica 39,66 84,48 63,77 8,37

Cloze - Colesterol 35,71 85,71 67,59 8,73
Ambos casos presentaron distribuciones media-

namente simétricas con un leve sesgo negativo, lo que hace
posible la realizacion de pruebas estadisticas paramétricas,
Figura 1y Figura 2.

Clore Muralla MégicsPorcentaie

Densidad

Cloze Muralla Magca-Porcentaj e

Figura 1. Distribucion de porcentajes de acierto en test de Cloze para el texto Muralla Mégica

Cloze Colesterol-Porcentyje

Densidad

0 50 0 0 L

Cloze Colesterol-Porcentaje

Figura 2. Distribucion de porcentajes de acierto en test de Cloze para el texto Colesterol.

Para evaluar la validez convergente de la version del
test de Cloze desarrollada por los investigadores para este
estudio, utilizando el texto de Colesterol, se evalud la corre-
lacién entre el desempefio obtenido por los alumnos en
esta version y el desempefio obtenido en el texto Muralla
Magica. Para esto se utilizo el coeficiente de correlacién
Producto Momento de Pearson, en base a un contraste
unilateral, encontrandose que ambos test presentaban una
correlacion directa con tamario del efecto grande, r (153) =
0,57; p < 0,001. Eso muestra que los alumnos que obtienen
un alto nivel de aciertos en el test de Cloze con el texto
informativo, lo hacen también en el test de Cloze con el
texto cientifico.

DISCUSION

Existe una gran diversidad de textos: literarios, tea-
trales, reportes, ensayos, etc., a partir de los cuales se han
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obtenido diferentes resultados para la comprension lectora
evaluada mediante la técnica de Cloze. Sin embargo,
debemos recordar que la mayoria de los estudiantes de
educacion superior estdn inmersos en una cultura
cientifica y acceder a ella requiere de la comprensién
lectora inferencial de textos cientificos.

Los estudiantes investigados en nuestro estudio, perte-
necen a carreras del area de la salud en la Universidad de
Concepcidn, por lo que se ajust6 un texto de tipo cientifico
mediante la técnica de Cloze con el objeto de evaluar la
comprensidn lectora a través de este tipo de textos.

Los resultados obtenidos arrojaron una buena confia-
bilidad del texto cientifico “La regulacion del colesterol en
la sangre” lo que demuestra la correcta adaptacién para su
uso, sin embargo, no se encontraron diferencias signi-
ficativas en relacién a los puntajes de comprension lectora
obtenidos por los estudiantes en el texto cientifico al
compararlos con los obtenidos en el texto “La muralla
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magica” que corresponde a un texto de tipo prosa o
informacional segln la clasificacién de Gonzalez?°. En un
estudio realizado por el autor anterior, se obtuvieron dife-
rencias significativas con respecto a los rangos de dificultad
declarados para dos tipos de textos utilizados en su estudio,
demostrando que los promedios de las lecturas del texto
informativo fueron el doble de la del texto cientifico. Una
explicacion para la diferencia en los resultados entre ambos
estudios, podria ser la diferencia general entre estudiantes
peruanos y chilenos con respecto a los niveles de com-
prension lectora y las realidades socioculturales de cada
pais, una segunda explicacion es que nuestro texto cien-
tifico no haya presentado un nivel de dificultad signi-
ficativo para los estudiantes del area de la salud, pudiendo
ser que el texto en particular favorecio la adquisicion de
conocimientos previos, lo que podria explicar que la fami-
liaridad con el tema del colesterol aument6 la probabilidad
de acierto, conclusiones que se han demostrado en
investigaciones anteriores?.
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